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REGULAMIN
SZKOLY PLYWANIA Academy of Sport Championship

Niniejsza regulamin okresla warunki korzystania przez Uczestnikéw Kursu z ustug
oferowanych przez Szkote Plywania Academy of Sport Championship prowadzong przez
Michata Kosinskiego prowadzgcego dziatalnos¢ gospodarczg Academy of Sport
Championship z siedzibg w Gdansku (80-371), ul. Jagiellonska 10G lok. 82, NIP 7451806594,
REGON 380499261 — Szkota Plywania.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Szkota Ptywania oswiadcza, ze spetnia warunki konieczne do realizacji Kursu, w tym
dysponuje kadrg o odpowiednich kwalifikacjach i zapewnia wyposazenie niezbedne do jego
przeprowadzenia.

Uczestnikiem Kursu moze by¢:

a) petnoletnia osoba fizyczna,

b) petnoletnia osoba fizyczna biorgca udziat w zajeciach wraz z matoletnim dzieckiem,
zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu,

C) niepetnoletnia osoba osoba fizyczna, za pisemng zgodg przynajmniej jednego rodzica lub
opiekuna prawnego,

d) dzieci do 4 roku zycia, mogqg bra¢ udziat w Kursie jedynie przy udziale jednego rodzica lub
opiekuna prawnego - podczas zaje¢ na basenie rodzica/opiekuna prawnego obowigzuje
noszenie stroju kgpielowego, oraz obuwie zmienne (klapki), niemowleta zmusza posiadac¢
specjalne pieluszki do ptywania.

Warunkiem uczestnictwa w Kursie jest dokonanie rezerwacji miejsca na Kursie zgodnie z

obowigzujgcym w Szkole Ptywania harmonogramem za posrednictwem formularza

dostepnego na stronie https://www.ascgdansk.com oraz dokonanie optaty za Kurs wyliczonej
zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

Przystepujgc do Kursu Uczestnik Kursu lub Rodzic/Opiekun prawny Uczestnika Kursu

oswiadcza, iz nie wystepuja u rodzica/opiekuna prawnego oraz uczestnika Kkursu

przeciwwskazania medyczne do uczestnictwa w kursie nauki ptywania.

Przed przystgpienie do zaje¢ wszyscy Uczestnicy zobowigzani sg zapoznac¢ sie z

Regulaminem Obiektu, w ktorym odbywajg sie zajecia nauki ptywania i zobowigzujg sie

przestrzega¢ w/w Regulaminu Obiektu.

Uczestnicy Kursu zobowigzani sg stosowac sie do polecen instruktora prowadzgcego zajecia

oraz dbac¢ o porzadek i sprzet wykorzystywany do nauki ptywania.

Przebieg zaje¢ nauki ptywania odbywajgcych sie w ramach Kursu moze by¢ nagrywany i

fotografowany przez Uczestnikdéw Kursu, jak réwniez przez przedstawicieli Szkoty Ptywania.

Zdjecia oraz filmy powstate w trakcie Kursu mogg by¢ wykorzystane przez Szkote Ptywania w

celach marketingowych i mogg by¢ umieszczane na portalach spotecznosciowych Szkoty

Ptywania, na co Uczestnik Kursu wyraza pisemng zgode.

Materiaty wytworzone przez przedstawicieli Szkoty Ptywania w trakcie Kursu dostepne sg dla

Uczestnikdéw Kursu na stronie https://www.ascgdansk.com.

Uczestnik Kursu moze nie wyrazi¢ zgody na utrwalanie i publikacje jego wizerunku poprzez

wypetnienie formularza znajdujgcego sie na stronie https://www.ascgdansk.com oraz

przestanie wypetnionego formularza na adres e-mail szkoty ptywania
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Zasady ponoszenia naleznosci za Kurs

Ceny poszczegoélnych Kurséw nauki ptywania oraz harmonogram zaje¢ zamieszczone s3g
przez Szkote Ptywania na stronie internetowej https://www.ascgdansk.com.

Uczestnik Kursu zobowigzany jest do uiszczenia optaty za Kurs wraz z dokonaniem
rezerwacji terminu zajec, za posrednictwem strony internetowej https://www.ascgdansk.com.
Optata za Kurs sktada sie z Optaty Rezerwacyjnej oraz Optaty Za Zajecia.

Za termin uiszczenia naleznosci za Kurs uwaza sie date zaksiegowania naleznosci na
rachunku bankowym Szkoty Ptywania.

Uczestnik Kursu nie moze przenies¢ praw wynikajgcych z nabytego Karnetu na rzecz osob
trzecich.

Nieusprawiedliwiona nieobecnos$¢ Uczestnika Kursu na zajeciach, nie stanowi podstawy
obnizenia naleznosci za Kurs.

Uczestnik Kursu zobowigzany jest do uczestniczenia w Kursie.

W przypadku zgtoszenia przez Uczestnika Kursu za posrednictwem systemu Active Now
nieobecnosci na zajeciach nauki ptywania najpdzniej 4 godziny przed rozpoczeciem zaje¢ w
przypadku zaje¢ grupowych lub 12 godzin przed rozpoczeciem zaje¢ w przypadku zajec
indywidualnych Szkota Ptywania umozliwi przetozenie zaje¢ na inny, uzgodniony z
Uczestnikiem Kursu termin, nie pdozniej niz w terminie 2 miesiecy od daty zgtoszenia
nieobecnosci.

Szkota Plywania zastrzega, iz w przypadku Karnetow Czasowych (2 lub 3 miesiecznych)
zajecia, ktore sie nie odbyty zgodnie z postanowieniami pkt 19 mogg by¢ przetozone jedynie
w okresie obowigzywania Karnetu.

W przypadku niezgtoszenia przez Uczestnika nieobecnosci w terminie wskazanym w pkt 17
Regulaminu, instruktor Szkoty Plywania bedzie oczekiwat na Uczestnika Kursu a zajecia
nalezy uznac¢ za odbyte.

W przypadku nieusprawiedliwionej nieobecnosci na zajeciach, Uczestnik Kursu ktory wyrazi
wole uczestnictwa w dodatkowych zajeciach w zakresie merytorycznym objetym
nieobecnoscig, Szkotg Ptywania w miare swoich mozliwosci moze zaoferowac¢ Uczestnikowi
Kursu na jego wyrazng prosbe przeprowadzenie kursu uzupetniajgcego w uzgodnionym przez
Strony zakresie merytorycznym oraz za dodatkowg optatg zgodnie z cennikiem.

Odstapienie i wypowiedzenie Umowy

Uczestnikowi Kursu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy bez podania przyczyny w
terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy. Szkotg Plywania zobowigzany jest wéwczas do
zwrotu uiszczonych przez Uczestnika opfat za Kurs, w tym optaty rezerwacyjnej. Formularz
odstgpienia od Umowy dostepny jest na stronie https://www.ascgdansk.com..

Uczestnik Kursu moze wypowiedzie¢ Umowe w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci w
kazdym czasie z waznych powoddéw pozostajgcych poza jego kontrolg (np. diugotrwata
choroba, kleska zywiotowa, stan wyjatkowy itp.).

W przypadku niewywigzania sie przez Szkote Plywania z warunkow Regulaminu lub tez
wypowiedzenia Umowy przez Uczestnika Kursu z waznych powoddw pozostajgcych poza
kontrolg Uczestnika Kursu, Szkota Plywania bedzie zobowigzana zwréci¢ Uczestnikowi Kursu
poniesione przez niego optaty tytutem Kursu, w czesci w jakiej ustugi nie zostaty wykonane.
Uiszczona przez Uczestnika Kursu opfata zwracana jest w czesci odpowiadajgcej optacie za
kazdy nieodbyte peine zajecia, przy czym czes¢ optaty uregulowana tytutem optaty
rezerwacyjnej nie podlega zwrotowi.

Szkole Ptywania przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy nie pdozniej niz 2 dni przed
rozpoczeciem pierwszych zaje¢ zgodnie z Harmonogramem zaje¢ w ramach Kursu w
przypadku niskiego naboru, nieprzekraczajgcego 50% miejsc przygotowanych w ramach
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danego cyklu szkoleniowego. Organizator zobowigzany jest woéwczas zwrdci¢ wszystkie
optaty dokonane przez Uczestnika, w tym optate rezerwacyjng.

KURS - ZAJECIA AQUABABY

Kurs — Zajecia AQUABABY przeznaczone sg dla dzieci w wieku od 3 miesigca zycia

Kurs — Zajecia AQUABABY trwa:

a) zajecia grupowe przez okres jednego semestru tj. 10 zaje¢ nauki ptywania;

b) zajecia indywidualne tj. 1 indywidualne zajecia nauki ptywania z instruktorem;

Zakup Karnetu na zajecia AQUABABY upowaznia Uczestnika Kursu (dziecko wraz z
rodzicem lub opiekunem) do wziecia udziatu w 10 zajeciach nauki ptywania w terminach
zarezerwowanych przy zakupie Karnetu, zgodnie z harmonogramem Szkoty Plywania,

Zajecia AQUABABY odbywajg sie przy udziale jednego rodzica (opiekuna), ktéry wraz z
dzieckiem wchodzi do wody i aktywnie uczestniczy w zajeciach

Osoby towarzyszgce uczestnikom kursu, inne niz rodzi¢ (opiekun) biorgcy udziat w zajeciach,
mogag przebywaé na basenie wytgcznie po wykupieniu osobnego biletu zgodnie z cennikiem i
regulaminem obiektu, na ktérym prowadzone sg zajecia nauki ptywania.

Zajecia AQUABABY prowadzone sg zgodnie z harmonogramem Szkoty Plywania i trwajg 30
min.

ZAJECIA AQUAMAMA

Kurs — Zajecia AQUAMAMA przeznaczone sg dla kobiet w cigzy.

Zajecia AQUAMAMA prowadzone sg zgodnie z harmonogramem Szkoty Plywania i trwajg 45
min.

Zakup wejscia na zajecia AQUAMAMA upowaznia Uczestnika Kursu do wziecia udziatu w 1
zajeciach w terminach zarezerwowanych przy zakupie Karnetu, zgodnie z harmonogramem
Szkoty Plywania,

Osoby towarzyszgce uczestnikom kursu, biorgcy udziat w zajeciach, mogg przebywac na
basenie wylgcznie po wykupieniu osobnego biletu zgodnie z cennikiem i regulaminem
obiektu, na ktéorym prowadzone sg zajecia nauki ptywania.

ZAJECIA AQUAKIDS

Kurs — Zajecia AQUAKIDS przeznaczone sa dla dzieci w wieku od 3 roku zycia

Kurs — Zajecia AQUAKIDS trwa:

a) Kurs 3 miesieczny — 10 zaje¢ nauki ptywania — wazny 3 miesigce od dnia zakupu;

b) Zajecia jednorazowe — 1 zajecia nauki ptywania

Zakup Karnetu na zajecia AQUAKIDS upowaznia Uczestnika Kursu (dziecko) do wziecia
udziatu w 10 zajeciach nauki ptywania w terminach zarezerwowanych przy zakupie Karnetu,
zgodnie z harmonogramem Szkoty Ptywania,

Zajecia AQUAKIDS odbywajg sie bez udziatu rodzica (opiekuna),

Rodzic/Opiekun po przyprowadzeniu Uczestnika Kursu na basen nie bierze udzialu w
zajeciach nauki ptywania.

Rodzic/Opiekun bez waznego biletu wstepu na basen zobowigzany jest oczekiwaé na
zakonczenie zaje¢ nauki ptywania poza terenem basenu w recepcji Centrum.

Osoby towarzyszgce uczestnikom kursu, w tym rodzi¢ (opiekun), mogg przebywaé na basenie
wylgcznie po wykupieniu osobnego biletu zgodnie z cennikiem i regulaminem obiektu, na
ktorym prowadzone sg zajecia nauki ptywania.

Zajecia AQUAKIDS prowadzone sg zgodnie z harmonogramem Szkoty Ptywania i trwajg 45
min.
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REKLAMACJE

Uczestnik Kursu ma prawo do sktadania reklamacji zgodnie z wtasciwymi przepisami Kodeksu
cywilnego.

Reklamacje nalezy sktadaé Szkole Plywania pisemnie za posrednictwem poczty
elektronicznej, na adres email: ascgdansk@gmail.com

Szkota Plywania rozpatrzy reklamacje i zawiadomi Uczestnika Kursu o sposobie jej
zatatwienia nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.

Szkota Ptywania nie udziela gwarancji na Kurs w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie spory wynikte lub moggce wynikng¢ przy realizacji $wiadczenia przez Szkote
Plywania, jezeli nie zostang rozstrzygniete polubownie, zostang poddane rozstrzygnieciu
przed sgdem powszechnym wedlug wiasciwosci ogolnej bgdz sgdem powszechnym
wiasciwym ze wzgledu na miejsce wykonania Umowy.

W przypadku gdy jakiekolwiek postanowienie Umowy zostanie uznane przez wtasciwy sad za
niewazne lub niewykonalne, Regulamin wraz z catoscig pozostatych postanowieh, pozostanie
w petni obowigzujgcy, tak jak gdyby to niewazne lub niewykonalne postanowienie nigdy nie
stanowito jej czesci.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.
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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Michat Kosinski prowadzacy dziatalnosc
gospodarczg Academy of Sport Championship z siedzibg w Gdansku (80-371), ul.
Jagiellonska 10G lok. 82, NIP 7451806594, REGON 380499261, tel. (+48) 698 835 684, e-
mail: ascgdansk@gmail.com.

Pytania dotyczace przetwarzania Panstwa danych osobowych w zakresie dziatania w ramach
niniejszej Umowy nalezy kierowa¢ do Michata Kosinskiego, e-mail: ascgdansk@gmail.com.
Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu zapewnienia prawidtowej realizacji
Umowy, w oparciu o art. 6 ust.1 lit. f) RODO tj. w sytuacji, w ktorej jest to niezbedne do celow
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow Administratora.

Panstwa dane osobowe Administrator uzyskat w zwigzku z zawarciem Umowy oraz realizacjg
postanowien w niej zawartych.

Odbiorcami Panstwa danych osobowych mogg by¢ organy wtadzy publicznej oraz podmioty
wykonujgce zadania publiczne lub dziatajgce na zlecenie organéw wiadzy publicznej, w
zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa.

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw
przetwarzania, nie krécej niz okres wskazany w przepisach o archiwizacji tj. ustawie z dnia 14
lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164).
Panstwa dane osobowe nie bedg podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w
tym profilowaniu.

Panstwa dane nie bedg przekazywane do panstw trzecich, ani do organizacji
miedzynarodowych.

Za odrebng zgodg Panstwa dane mogg by¢ wykorzystywane do celéw marketingowych.

W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przystugujg Pahstwu nastepujgce
prawa:

o) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii zgodnie z art. 15 RODO;

) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych zgodnie z art. 16 RODO;

%) Pprawo do ograniczenia przetwarzania danych zgodnie z art. 18 RODO;

8) prawo do sprzeciwu zgodnie z art. 21 RODO.

W przypadku powzigcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu Panstwa danych
osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
wiasciwego w sprawach ochrony danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
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Klauzula zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych

Niniejszym o$wiadczam, ze wyrazam zgode na przetwarzanie przez Michata Kosinskiego
prowadzgcego dziatalnosé gospodarczg Academy of Sport Championship z siedzibg w Gdarisku
moich danych osobowych w postaci imienia i nazwiska, adresu do korespondenciji, numeru
telefonu oraz adresu poczty elektronicznej w celu przesylania mi informaciji
marketingowych dotyczacych produktéw i ustug oferowanych przez Michata Kosinskiego
prowadzacego dzialalnos¢ gospodarcza Academy of Sport Championship z siedzibg w
Gdansku za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej, stosownie do tresci przepisu
art. 10 ust. 1 i 2 ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.




Klauzula zgody na wykorzystanie wizerunku
Niniejszym, na podstawie art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz. U. z 2018, poz. 1191
ze zm.) o prawie autorskim i prawach pokrewnych odwiadczam, ze wyrazam zgode na utrwalanie
oraz nieodptatne, wielokrotne utrwalanie i rozpowszechnianie mojego wizerunku oraz wizerunku
mojego dziecka uczestniczacego w Kurie nauki ptywania, imienia i nazwiska, wypowiedzi oraz
wszelkich pozostatych informacji na méj temat utrwalonych na filmach wideo i zdjeciach udzielonych
dobrowolnie przeze mnie w ramach uczestnictwa w Kursie zorganizowanym przez Michata
Kosinskiego prowadzgcego dziatalnos¢ gospodarczg Academy of Sport Championship z siedzibg w
Gdansku (dalej jako: Przedsiebiorca), na stronach internetowych, profilach i kanatach
spoteczno$ciowych nalezgcych do Przedsiebiorcy, informujgcych o jego dziatalnosSci
lub jg promujgcych.
W zwigzku z tym wyrazam zgode na publikacje i przetwarzanie mojego wizerunku oraz wizerunku
mojego dziecka uczestniczgcego w Kursie nauki ptywania w w formach, jakie okazg sie konieczne
dla osiggniecia powyzej wskazanych celow, w szczegdlnosci poprzez zamieszczanie go w
platformach stuzgcych do prowadzenia mediéw spotecznosciowych przez Spodtke, w szczegdlnosci
Facebook, Instagram, TikTok, a takze na platformie YouTube.
Jednoczesnie oswiadczam, ze ww. fotografie oraz materiaty wideo z moim udziatem i udziatem
mojego dziecka nie naruszajg moich dobr osobistych.
Niniejsza zgoda nie jest ograniczona czasowa ani terytorialne, dotyczy wszelkich fotografii
i materiatdw wideo z moim udziatem i udziatem mojego dziecka wykonanych w ramach uczestnictwa
w Kursie zorganizowanym przez Przedsiebiorce. Méj wizerunek moze byé uzyty do ré6znego rodzaju
form elektronicznego przetwarzania obrazu, kadrowania i kompozycji, bez obowigzku akceptaciji
produktu koncowego, lecz nie w formach obrazliwych lub ogdlnie uznanych za nieetyczne.
Oswiadczam, iz jest mi wiadome, iz podanie przeze mnie danych osobowych oraz zgoda na ich
przetwarzanie i rozpowszechnianie wizerunku sg dobrowolne, zas§ odmowa udzielenia zgody nie
bedzie mie¢ negatywnego wptywu na wykonanie Umowy.



REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

|. Postanowienia ogélne

1. Michat Kosinski prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg Academy of Sport Championship z
siedzibg w Gdansku (80-371), ul. Jagiellonska 10G lok. 82, NIP 7451806594, REGON
380499261 na podstawie Ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz. U. 2020r. poz.344 ze zm.) wprowadza niniejszy Regulamin okreslajgcy w
szczegoblnosci rodzaje i zakres swiadczonych ustug droga elektroniczng, warunki swiadczenia
tych ustug, w tym wymagania techniczne oraz zakazy dostarczania treéci bezprawnych,
warunki zawierania i rozwigzywania umow o Swiadczenie ustug droga elektroniczng, warunki
przesyfania informacji handlowej oraz tryb postepowania reklamacyjnego.

2. Definicje poje¢ uzytych w Regulaminie:

1.

Prawo telekomunikacyjne — ustawa z dnia 16 lipca 2004r. — Prawo telekomunikacyjne
(Dz. U. 2022 poz. 1648 z pdzn. zm.)

Portal — strona internetowa Szkoly Plywania dostepna pod adresem
ascgdansk@gmail.com;

Ustawa o swiadczeniu ustug drogqg elektroniczng — ustawa o swiadczeniu ustug drogag
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002r. (Dz. U. 2020r. poz.344 ze zm.);

System teleinformatyczny — zespd wspéipracujgcych ze sobg urzadzen
informatycznych i oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a
takze wysylanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg
wiasdciwego dla danego rodzaju sieci urzgdzenia kohcowego w rozumieniu Prawa
telekomunikacyjnego;

Swiadczenie ustug drogg elektroniczng — wykonanie ustugi $wiadczonej bez
jednoczesnej obecnosci stron (na odlegto$¢), poprzez przekaz danych na indywidualne
zgdanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za pomocg urzgdzen do
elektronicznego przetwarzania, wigcznie z kompresjg cyfrowg, i przechowywania
danych, ktéra jest w catosci nadawana, odbierana lub transmitowana za pomocg sieci
telekomunikacyjnej w rozumieniu Prawa telekomunikacyjnego;

Ustuga lub Ustugi — ustugi swiadczone drogg elektroniczng;

Srodki komunikacji elektronicznej — rozwigzania techniczne, w tym urzadzenia
teleinformatyczne i wspotpracujgce z nimi narzedzia programowe, umozliwiajgce
indywidualne porozumiewanie sie na odlegtosé przy wykorzystaniu transmisji danych
miedzy systemami teleinformatycznymi;

Ustugodawca - Szkota Ptywania - Michat Kosinski prowadzacy dziatalnosé
gospodarczg Academy of Sport Championship z siedzibg w Gdansku (80-371), ul.
Jagiellonska 10G lok. 82, NIP 7451806594, REGON 380499261 ;

Ustugobiorca lub Uzytkownik — podmiot korzystajgcy z ustug Szkoty Ptywania, bedacy
osobg fizyczng, osobg prawng albo jednostkg organizacyjng nieposiadajgca
osobowosci prawnej, zobowigzany do przestrzegania niniejszego Regulaminu;

3. Umowa o $wiadczenie ustug zostaje zawarta z chwilg wpisania przez Uzytkownika w
przeglagdarce internetowej odpowiedniego adresu URL wybranych przez niego stron
internetowych zawierajgcych tresci udostepnione w ramach Ustug lub skorzystania przez
niego z przekierowania do takich stron Portalu.

4. Wyrazenie zgody na przestrzeganie niniejszego Regulaminu przy uruchamianiu ustug
dostepnych na Portalu jest rwnoznaczne z petng akceptacjg warunkéw Regulaminu.

Il. Rodzaje i zakres ustug swiadczonych droga elektronicznych

Ustugodawca $wiadczy ustugi drogg elektroniczng, a w szczegdlnosci:
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. Pliki do pobrania — ustuga polegajgca na bezptatnym udostepnieniu plikbéw zawierajgcych

oferty handlowe, informacje na temat ustug Ustugodawcy oraz tresci promocyjne.

. Linki zewnetrzne — odnosniki do innych stron internetowych znajdujgce sie na Portalu sg

podane wytgcznie w celach informacyjnych. Szkota Ptywania nie ponosi odpowiedzialnosci za
tresci znajdujgce sie na innych stronach internetowych ani za jakiekolwiek szkody wynikajgce
z ich uzytkowania.

Formularz kontaktowy - ustuga kontaktu polegajgca na wysylaniu przez Uzytkownika
wiadomosci do Ustugodawcy za posrednictwem formularza, w tym polegajgca na wystfaniu
informaciji lub zapytania do Ustugodawcy,

Ustugi informacyjne — polegajgce na udzielaniu Ustugobiorcy dostepu do Portalu i do
materiatéw tekstowych i graficznych o r6znorodnej tematyce zwigzanej z dziatalnos$cig Szkoty
Ptywania, udostepniane na indywidualne zgdanie Ustugobiorcy w taki sposob, aby
Ustugobiorca miat do nich dostep w czasie przez siebie wybranym za posrednictwem Portalu.
Ustuga rezerwacji on-line/sprzedazy karnetow — ustuga rezerwacji Kurséw i innych ustug na
podstawie odrebnego regulaminu.

Inne ustugi swiadczone przez Ustugodawce w Portalu, ktére mogg by¢ wykonywane przez
Ustugodawce na podstawie odrebnych umow.

lll. Warunki swiadczenia ustug droga elektroniczna

1.

Ustugodawca swiadczy ustugi na rzecz Ustugobiorcy w zakresie i na warunkach okreslonych
W niniejszym Regulaminie.

Ustugobiorca zobowigzuje sie do przestrzegania niniejszego Regulaminu.

Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania z Portalu i udostepnionych ustug w sposéb
zgodny z prawem oraz z poszanowaniem dobr osobistych Ustugodawcy oraz osob trzecich.
Ustugobiorca ma prawo oczekiwac dostepu do petnej funkcjonalnosci pakietu ustug w kazdym
czasie, za wyjatkiem czasu potrzebnego na modernizacje, aktualizacje, konserwacje lub
innych zdarzen losowych. Ustugodawca zobowigzuje sie do przeprowadzania prac
serwisowych w porach jak najmniej ucigzliwych dla Uzytkownikéw.

O kazdej planowanej przerwie w dostepie do swiadczonych ustug Ustugodawca poinformuje
Uzytkownika z odpowiednim wyprzedzeniem za posrednictwem strony www.

Ustugobiorca zobowigzany jest do powstrzymania sie od:

. Naduzywania srodkéw komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci poprzez spowodowanie

zachwiania pracy lub przecigzenie systeméw teleinformatycznych Ustugodawcy lub innych
podmiotéw biorgcych bezposredni lub posredni udziat w sSwiadczeniu ustug droga
elektroniczng,

. Dziatan majgcych na celu testowanie mozliwosci przetamania lub ominigcia zabezpieczen

systeméw teleinformatycznych Ustugodawcy, a takze wszelkich innych dziatan, ktére
prowadzg do uzyskania nieuprawnionego dostepu do catosci lub czesci systemow
teleinformatycznych Ustugodawcy,

Dostarczania przez lub do systemow teleinformatycznych Ustugodawcy tresci, ktére naruszajg
dobra oso6b trzecich, ogdlnie przyjete normy spoteczne lub sg niezgodne z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa, badz ich wprowadzanie lub rozpowszechnianie poprzez
systemy teleinformatyczne Ustugodawcy stanowi naruszenie powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa,

. Ustugobiorca zobowigzuje sie do zwolnienia Ustugodawcy z jakichkolwiek kosztow badz

odpowiedzialnosci zwigzanych z trescig dostarczang przez Ustugobiorce do lub przez
systemy informatyczne Ustugodawcy z naruszeniem ust. 6 pkt ¢ powyzej, w szczegoélnosci w
przypadku roszczen wysuwanych wobec Ustugodawcy przez osoby trzecie.



8. Ustugodawca nie jest zobowigzany do sprawdzania przekazywanych lub udostepnianych
treSci, ktére zostaty wprowadzone przez Ustugobiorce do systeméw informatycznych
Ustugodawcy.

9. W przypadkach szczegdlnych, majgcych wptyw na bezpieczenstwo lub stabilnos¢ systemu
informatycznego, obiekt ma prawo do czasowego zaprzestania lub ograniczenia swiadczenia
Ustug, bez wczesniejszego powiadomienia oraz do przeprowadzenia prac konserwacyjnych
majgcych na celu przywrocenie bezpieczenstwa i stabilnosci systemu teleinformatycznego.

10. Szkota Plywania ma prawo zaprzesta¢ swiadczenia Ustug w kazdym czasie, jezeli
takie uzasadnione zgdanie zostanie zgtoszone wobec Obiektu przez dostawce Internetu lub
inny uprawniony podmiot. Obiekt nie odpowiada za szkody spowodowane wadliwym
dziataniem systemu transmisji, w tym awariami sprzetu, opdznieniami i zaktdceniami przesytu
informacji.

11. Szkota Ptywania zastrzega sobie prawo do przerwania $wiadczenia Ustug w
przypadku stwierdzenia naruszenia przez Ustugobiorce niniejszego Regulaminu,
obowigzujgcego prawa lub ogdlnie przyjetych norm spotecznych i moralnych.

12. Wszelkie prawa do tresci zawartych na Portalu oraz bedacych sktadnikiem Ustug,
przystugujg Ustugodawcy lub osobom trzecim, ktére wyrazity zgode na rozpowszechnianie ich
przez Szkotg Ptywania na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

13. Ustugobiorcy przystuguje prawo do korzystania z tresci zawartych na Portalu oraz
bedacych sktadnikiem Ustug wytgcznie na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem i
wylgcznie w zakresie uzytku osobistego.

14. Zaden fragment publikacji prezentowany na Portalu nie moze byé powielany lub
rozpowszechniany w celach komercyjnych w zadnej formie i w zaden sposéb bez uprzedniej
zgody Szkoty Ptywania.

15. Ustugodawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, w tym
danych osobowych wprowadzonych przez Ustugobiorce do systemu teleinformatycznego
Ustugodawcy, z wyjatkiem nastepujgcych przypadkow:

1. Informacje te sg powszechnie znane lub publicznie dostepne, o ile nie zostaty upublicznione z
naruszeniem prawa,

2. Ujawnienie tych informacji jest wymagane przez przepisy prawa

3. Ustugobiorca wydat zgode na ujawnienie tych informaciji.

IV. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych

1. Ustugobiorca odpowiada za prawidtowos¢ i aktualnos¢ przekazanych danych osobowych. W
razie uzasadnionych watpliwosci co do rzetelnosci danych Ustugodawca ma prawo zadac
udokumentowania prawidtowosci danych przez Ustugobiorce.

2. Przetwarzanie danych osobowych bedzie sie odbywac¢ na zasadach wskazanych w Polityce
Prywatnosci dostepnej na Portalu.

3. Jezeli nastepuje wyrazenie zgody przez Ustugobiorce, zawsze ma ono charakter dobrowolny.

V. Reklamacje

1. Reklamacje moga byc sktadane z tytutu:
a. Niedotrzymania z winy Ustugodawcy okreslonego w umowie terminu rozpoczecia
Swiadczenia ustug na rzecz Ustugobiorcy,

b. Niewykonania, nienalezytego wykonania ustug lub wadliwego ich rozliczenia

2. Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem ustug elektronicznych przez Szkote Plywania nalezy
sktada¢ niezwtocznie na adres e-mail: ascgdansk@gmail.com .

3. Reklamacja musi zawiera¢ opis problemu bedgcego podstawg reklamaciji, date i godzine
wystgpienia nieprawidtowosci oraz dane kontaktowe Ustugobiorcy (sktadajgcego reklamacije).
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4.

Szkota Plywania dotozy staran, aby reklamacje byly rozpatrzone niezwiocznie, jednak nie
pozniej niz w terminie 14 dni od ich otrzymania. Jesli rozpatrzenie reklamacji nie jest mozliwe
w tym terminie, Obiekt powiadamia o tym fakcie Ustugobiorce oraz o przewidywanym terminie
rozpatrzenia reklamacii.

VI. Minimalne wymagania techniczne

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Portalu:

1.

4.
5.

Komputer, laptop, telefon lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu oraz z
aktualng przeglgdarkg internetowa.

. Urzadzenia, systemy operacyjne nie wspomagane przez producenta w zakresie aktualizacji

oprogramowania mogg miec¢ ktopoty z korzystaniem z Portalu.

Urzadzenia mobline za wyjgtkiem tzw. wearables z aktualng przegladarkg internetowg i
dostepem do sieci internetowej,

Dostep do poczty elektronicznej.

Wigczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikdw cookies i Java Script.

VII. Szczegdblne zagrozenia zwigzane z korzystaniem z ustug swiadczonych droga
elektronicznag

1.

W zwigzku z korzystaniem przez Ustugobiorce z ustug Swiadczonych drogg elektroniczng
mogg wystgpi¢ potencjalne zagrozenia, mimo stosowania przez Szkote Plywania srodkéw
zabezpieczajgcych infrastrukture Szkote Plywania przed nieuprawnionym dziataniem oséb
trzecich.

. Do podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z sieci Internet nalezg:

1. ztosliwe oprogramowanie - réznego rodzaju aplikacje lub skrypty majgce szkodliwe,
przestepcze lub ztosliwe dziatanie w stosunku do systemu teleinformatycznego
uzytkownika sieci, takie jak wirusy, robaki, trojany, keyloggery;

2. programy szpiegujace — programy $ledzgce dziatania uzytkownika, ktére gromadzg
informacje o uzytkowniku i wysylajg je, zazwyczaj bez jego wiedzy i zgody, autorowi
programu;

3. spam — niechciane i niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane jednoczesnie
do wielu odbiorcow, czesto zawierajgce tresci o charakterze reklamowym;

4. wytudzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie sie pod
godng zaufania osobe lub instytucje (ang. Phishing);

5. wlamania do systemu teleinformatycznego uzytkownika z uzyciem m.in. takich
narzedzi hakerskich jak exploit i rootkit.

W celu unikniecia zagrozen zwigzanych z niechcianym zainfekowaniem systemu
informatycznego rekomendowane jest zainstalowanie oprogramowania antywirusowego na
komputerze lub innym urzgdzeniu mobilnym, z ktérego Ustugobiorca korzysta. Zaleca sie, aby
program antywirusowy byt stale aktualizowany, niezwlocznie po ukazaniu sie aktualizaciji
mozliwych do zainstalowania.

. Ochrone przed zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem przez Uzytkownikéw z ustug

Swiadczonych drogg elektroniczng zapewniajg takze:
1. wigczona zapora sieciowa (ang. Firewall),
aktualizacja wszelkiego oprogramowania,
nieotwieranie zatgcznikdw poczty elektronicznej niewiadomego pochodzenia,
czytanie okien instalacyjnych aplikacji, a takze ich licencji,
wytgczenie makr w plikach MS Office nieznanego pochodzenia,
regularne cato$ciowe skany systemu programem antywirusowym i antymalware,
szyfrowanie transmisji danych,
instalacja programoéw prewencyjnych (wykrywania i zapobiegania wiamaniom),
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9. uzywanie oryginalnego systemu i aplikacji, pochodzgcych z legalnego zrédta.

VIII. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin jest udostepniany za posrednictwem Portalu w formie umozliwiajgcej
jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie. W szczegolnosci tekst niniejszego Regulaminu
moze by¢ zapisany na dysku i wydrukowany.

2. Ustugodawca nie udziela zadnej gwarancji, ze korzystanie z Serwisu przebiegato bedzie bez
btedéw, wad czy przerw jak i co do tego, ze dane informacje w ramach Portalu sprostajg
oczekiwaniom Ustugobiorcy co do merytorycznej zawartosci, doktadnos$ci czy przydatnosci
uzyskanych informaciji.

3. Za wszelkie skutki wynikte z niewfasciwego wypetnienia formularzy Portalu przez
Ustugobiorce, a w szczegodlnosci polegajgcego na podaniu przez Ustugobiorce btednych lub
nieprawdziwych danych, catkowitg odpowiedzialnos¢ ponosi Ustugobiorca.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

5. Szkota Ptywania zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu w dowolnym
momencie, umieszczajgc aktualng wersje na Portalu, ktéra zaczyna obowigzywac
Uzytkownikow od momentu jego publikacji, chyba ze inaczej wskazano w zmodyfikowanym
Regulaminie.

6. Wszelkie spory, jakie wynikng w zwigzku z korzystaniem z ustug $wiadczonych drogg
elektroniczng okreslonym niniejszym Regulaminem, Strony zobowigzujg sie rozstrzygaé
polubownie. Jesli rozwigzanie sporu w sposob polubowny nie bedzie mozliwe, to organem
rozstrzygajgcym bedzie wtasciwy Sad.
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